
How	
  are	
  par)cipants	
  recruited	
  
online?	
  



Online	
  Recrui)ng	
  



Recrui)ng	
  par)cipants	
  online	
  

•  Amazon’s	
  Mechanical	
  Turk	
  (MTurk)	
  is	
  the	
  
largest	
  pool	
  of	
  online	
  par)cipants	
  

•  It	
  is	
  not	
  the	
  only	
  pool:	
  
– RapidWorkers	
  
– MicroWorkers	
  
– …	
  
– Crowdflower	
  (aggregates	
  across	
  sites)	
  



Mechanics	
  

•  Register	
  to	
  post	
  jobs	
  on	
  MTurk	
  or	
  a	
  similar	
  
online	
  worker	
  marketplace	
  
– MTurk	
  calls	
  these	
  Requester	
  Accounts	
  



Pos)ng	
  a	
  task	
  mechanics	
  

Details	
  required:	
  
– How	
  many	
  par)cipants	
  you	
  want	
  
– How	
  much	
  you	
  are	
  willing	
  to	
  pay	
  them	
  
– How	
  long	
  they	
  have	
  to	
  complete	
  the	
  task	
  
– The	
  maximum	
  amount	
  of	
  )me	
  before	
  they	
  are	
  paid	
  



Pos)ng	
  a	
  task	
  mechanics	
  



Selec)ng	
  a	
  task	
  mechanics	
  

Workers	
  see	
  a	
  list	
  of	
  tasks	
  organized	
  by	
  	
  
– How	
  much	
  the	
  task	
  pays,	
  
– How	
  recently	
  it	
  was	
  posted	
  
– Which	
  requester	
  posted	
  it	
  



Selec)ng	
  a	
  task	
  mechanics	
  



Selec)ng	
  a	
  task	
  mechanics	
  



Comple)ng	
  a	
  task	
  mechanics	
  

AQer	
  a	
  worker	
  selects	
  a	
  task	
  
•  A	
  hold	
  is	
  placed	
  on	
  one	
  assignment	
  for	
  that	
  
worker	
  (no	
  other	
  worker	
  can	
  claim	
  it)	
  

•  The	
  worker	
  must	
  complete	
  the	
  task	
  before	
  the	
  
alloRed	
  )me	
  expires	
  



Reviewing	
  a	
  task	
  mechanics	
  

AQer	
  a	
  worker	
  completes	
  a	
  task	
  
•  You	
  are	
  sent	
  the	
  results	
  
•  And	
  you	
  must	
  accept	
  or	
  reject	
  their	
  work	
  
•  Usually	
  within	
  a	
  few	
  days	
  



Reviewing	
  a	
  task	
  mechanics	
  



Payment	
  mechanics	
  

•  Requesters	
  pay	
  upfront	
  for	
  all	
  assignments	
  in	
  
a	
  task	
  

•  AQer	
  the	
  results	
  are	
  accepted	
  the	
  payment	
  is	
  
distributed	
  to	
  workers	
  



Online	
  Par)cipants	
  



Who	
  are	
  online	
  par)cipants	
  

•  The	
  workers	
  who	
  accept	
  these	
  tasks	
  are	
  NOT	
  
the	
  same	
  as	
  the	
  general	
  popula)on	
  (USA	
  stats)	
  
– They	
  are	
  more	
  liberal	
  

Berinsky	
  et	
  al.,	
  2012	
  
Conserva)ve	
  Strength	
  



Who	
  are	
  online	
  par)cipants	
  

•  The	
  workers	
  who	
  accept	
  these	
  tasks	
  are	
  NOT	
  
the	
  same	
  as	
  the	
  general	
  popula)on	
  (USA	
  stats)	
  
– They	
  are	
  younger	
  

Berinsky	
  et	
  al.,	
  2012	
  
Age	
  



Who	
  are	
  online	
  par)cipants	
  

•  The	
  workers	
  who	
  accept	
  these	
  tasks	
  are	
  NOT	
  
the	
  same	
  as	
  the	
  general	
  popula)on	
  (USA	
  stats)	
  
– They	
  are	
  more	
  female	
  

Berinsky	
  et	
  al.,	
  2012	
  Percent	
  Female	
  



Who	
  are	
  online	
  par)cipants	
  

•  The	
  workers	
  who	
  accept	
  these	
  tasks	
  are	
  NOT	
  
the	
  same	
  as	
  the	
  general	
  popula)on	
  (USA	
  stats)	
  
– They	
  are	
  less	
  wealthy	
  

Berinsky	
  et	
  al.,	
  2012	
  Income	
  ($1,000s)	
  



Who	
  are	
  online	
  par)cipants	
  

•  The	
  workers	
  who	
  accept	
  these	
  tasks	
  are	
  NOT	
  
the	
  same	
  as	
  the	
  general	
  popula)on	
  (USA	
  stats)	
  
– They	
  are	
  more	
  educated	
  

Berinsky	
  et	
  al.,	
  2012	
  Years	
  of	
  Educa)on	
  



Who	
  are	
  online	
  par)cipants	
  

•  The	
  workers	
  who	
  accept	
  these	
  tasks	
  are	
  NOT	
  
the	
  same	
  as	
  the	
  general	
  popula)on	
  (USA	
  stats)	
  
– They	
  are	
  slightly	
  more	
  liberal	
  
– They	
  are	
  slightly	
  younger	
  
– They	
  are	
  slightly	
  more	
  female	
  (Berinsky	
  et	
  al.,	
  2012)	
  
– They	
  are	
  beRer	
  educated	
  (Paolacci	
  et	
  al.,	
  2010)	
  
– They	
  are	
  slightly	
  less	
  wealthy	
  (Mason	
  &	
  Suri,	
  2012)	
  



Who	
  are	
  online	
  par)cipants	
  

•  The	
  workers	
  who	
  accept	
  these	
  tasks	
  are	
  NOT	
  
the	
  same	
  as	
  psychology	
  undergraduates	
  
– They	
  are	
  older	
  

Berinsky	
  et	
  al.,	
  2012	
  
Age	
  



Who	
  are	
  online	
  par)cipants	
  

•  The	
  workers	
  who	
  accept	
  these	
  tasks	
  are	
  NOT	
  
the	
  same	
  as	
  psychology	
  undergraduates	
  
– They	
  are	
  more	
  geographically	
  diverse	
  

	
  
60%-­‐90%	
  from	
  USA	
  
10%-­‐40%	
  from	
  India	
  



Who	
  are	
  online	
  par)cipants	
  

•  The	
  workers	
  who	
  accept	
  these	
  tasks	
  are	
  NOT	
  
the	
  same	
  as	
  psychology	
  undergraduates	
  
– They	
  are	
  more	
  geographically	
  diverse	
  
– This	
  leads	
  to	
  being	
  more	
  linguis)cally	
  diverse	
  



Who	
  are	
  online	
  par)cipants	
  

•  The	
  workers	
  who	
  accept	
  these	
  tasks	
  are	
  NOT	
  
the	
  same	
  as	
  psychology	
  undergraduates	
  
– They	
  are	
  older	
  
– They	
  are	
  more	
  geographically	
  diverse	
  (USA	
  stats)	
  
– They	
  are	
  more	
  diverse	
  linguis)cally	
  (USA	
  stats)	
  
– They	
  might	
  not	
  be	
  naïve	
  to	
  common	
  psychology	
  
experimental	
  paradigms	
  

– They	
  complete	
  mul)ple	
  tasks	
  from	
  good	
  requesters	
  



Who	
  are	
  online	
  par)cipants	
  

•  The	
  workers	
  who	
  accept	
  these	
  tasks	
  are	
  NOT	
  
the	
  same	
  as	
  psychology	
  undergraduates	
  
– They	
  are	
  not	
  naïve	
  to	
  common	
  psychology	
  
experimental	
  paradigms	
  

	
  
~60%	
  have	
  seen	
  a	
  common	
  	
  

psychology	
  task	
  

Chandler	
  et	
  al.,	
  2013	
  



Who	
  are	
  online	
  par)cipants	
  

•  The	
  workers	
  who	
  accept	
  these	
  tasks	
  are	
  NOT	
  
the	
  same	
  as	
  psychology	
  undergraduates	
  
– They	
  complete	
  mul)ple	
  tasks	
  from	
  good	
  requesters	
  

Chandler	
  et	
  al.,	
  2013	
  Tasks	
  per	
  person	
  



Who	
  are	
  online	
  par)cipants	
  

•  They	
  are	
  Workers	
  (not	
  volunteers).	
  
– ~15%	
  of	
  MTurk	
  workers	
  par)cipate	
  as	
  a	
  form	
  of	
  
income	
  (Marvit,	
  2014)	
  

•  They	
  are	
  drawn	
  from	
  a	
  popula)on	
  es)mated	
  to	
  
be	
  ~8,000	
  people	
  (MTurk	
  only)	
  
– Though	
  this	
  popula)on	
  does	
  change	
  over	
  )me	
  

•  They	
  come	
  from	
  mul)ple	
  countries	
  
•  And	
  speak	
  mul)ple	
  languages	
  na)vely	
  
•  They	
  are	
  part	
  of	
  a	
  community	
  



Communi)es	
  of	
  online	
  workers	
  

•  Workers	
  communicate	
  to	
  find	
  par)cularly	
  
good	
  tasks	
  
– TurkerNa)on.com	
  	
  
– MTurkForum.com	
  	
  
– Reddit.com/r/HITsWorthTurkingFor	
  

•  Workers	
  communicate	
  to	
  rate	
  requesters	
  
– Turkop)con.com	
  (hosted	
  by	
  UCSD)	
  


